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3. Обязательные условия предоставления гарантии.
Обязательными условиями предоставления гарантии является соблюдение правил транспортировки и хранения, 
правил монтажа и эксплуатации:
- Осуществление механизированной погрузки/выгрузки в заводской упаковке, транспортное средство должно иметь 
ровный и прочный пол не меньше длины изделий.
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- Хранение изделий должно осуществляться в неотапливаемых помещениях без прямого воздействия солнечных лучей, 
дождя или конденсата, агрессивных сред в соответствии с инструкцией по хранению материала.
- Монтаж изделий проводится в соответствии с инструкциями Поставщика с применением маркированных саморезов 
с ЭПДМ-прокладками, не допускается производить крепление, стыковку и резку изделий методом сварки, и применять 
газоплазменные резаки и абразивные круги, защитная пленка с изделия должна быть снята сразу после монтажа, но 
не позднее, чем через 1 месяц и при температуре не ниже минус 5°С. Монтаж изделий должен исключать 
возможность скопления грязи, застоя воды.
- Монтаж изделий осуществляется только специалистами, квалификация которых подтверждена действующим 
квалификационным аттестатом.
- Поверхностям изделий должно обеспечиваться естественное либо искусственное омывание во избежание опасных 
засорений (пылевого налета и т.д.).
Максимальная ответственность производителя ограничивается возмещением стоимости изделий, исключая стоимость 
работ по демонтажу и монтажу изделий.
Настоящие гарантийные обязательства предоставляются Покупателю при условии оплаты изделий в полном объеме.

4. Условия отказа от гарантии.
Гарантийные обязательства не распространяются на следующие недостатки изделий:
- изменение блеска защитно-декоративного полимерного покрытия;
- равномерное изменение цвета защитно-декоративного полимерного покрытия со стороны падения солнечных лучей 
с одной стороны фасада/ кровли;
- появление коррозии на обрезных кромках листа, внутренних частях поперечных напусков, над водосточными 
желобами.
Гарантийные обязательства прекращают действие при не соблюдении правил транспортировки, хранения, монтажа и 
эксплуатации согласно п.З.
Претензии по разнооттеночности изделий, а также иным внешним видимым недостаткам изделий, могут быть заявлены 
только до начала монтажа изделий. При выявлении указанных недостатков Покупатель обязан прекратить монтаж 
изделий и вызвать представителя Поставщика.
Гарантийные обязательства не распространяются на сторону без защитно-декоративного полимерного покрытия
(при его наличии). Гарантийные обязательства не распространяются на дефекты, вызванные внешними 
повреждающими факторами в результате:
- любых механических повреждений за исключением нормальной снеговой или водной нагрузки;
- монтажа, ремонта или попытках ремонта;
- повреждения вследствие воздействия исключительных климатических условий или реагентов (при наличии в воздухе 
ненормальной концентрации химически активных веществ, взвешенных веществ, пыли или песка, эксплуатация с 
постоянным контактом снега или льда, содержащего реагенты для таяния).
Гарантия не покрывает убытки Покупателя, такие как приостановка производства (технический простой) и/ или любые 
виды договорных неустоек.
Поставщик не принимает претензий от третьих лиц. В случае продажи Покупателем изделий третьим лицам, претензии 
предъявляются в порядке совершения сделок купли-продажи (Покупатель 3 — Покупатель 2 — Покупатель — 
Поставщик).
Гарантийные обязательства подлежат исполнению и толкованию в соответствии с действующим законодательством.




